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送迎業務のリスクマネジメント
【緊急】送迎者降ろし忘れ事故防止対策

幼稚園で「送迎車降ろし忘れ事故」が再発しました。幼稚園だけではありません。
7月にはデイの利用者のお送り送迎時に降ろし忘れて、利用者を乗せたまま戻り駐車場に
一晩放置した事故も起きています。送迎車ドライバーによる降車確認だけでなく、何重にも
チェックの仕組みを作ることが必要です。

【視聴方法】
下記URL、二次元コードよりご視聴いただけます。

ドライバーさんと一緒に勉強しよう！

【講師紹介】

株式会社安全な介護
代表取締役 山田 滋 氏

（あいおいニッセイ同和損保 専任アドバイザー）

【研修内容】 約30分

１．居宅から送迎車の移動介助中に転倒骨折
２．居宅の玄関で奥様に介助を任せ転倒
３．門から玄関まで車椅子が使えず歩かせて転倒
４．利用者を送迎車から降ろし忘れ熱中症で死亡
５．デイ来所時に送迎車から降りて来て転倒
６．保育園の裏口で飛び出してきた園児と接触
７．車両・物損事故の再発防止策
８．送迎車運行中に利用者が体調急変

＊視聴期間:2023/10/31まで
＊視聴にはPWが必要となりますので、担当者よりご案内いたします。

代理店・扱者名 担当者名 TEL メールアドレス

＊本動画は「デイサービスのリスクマネジメント動画」第2部を一部編集したものを配信しています
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