
高齢ドライバーの脳梗塞発作による運転中の事故で利用者が死亡 
－ドライバーの健康チェックは？－ 

担当課・支社 代理店 発行責任者 

あいおいニッセイ同和損害保険株式会社 

マーケット開発部 市場開発室 

   担当 堀江・高橋 TEL 03-5789-6456監修 

株式会社安全な介護 代表 山田 滋 

送迎業務時の送迎車ドライバーの健康チェック 
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Ｎｏ．介護１9－④ 

朝から気温が30度を超えるような8月のある日、Ｈさんはいつものように３人の利用者をお迎え
に行きました。３人目の利用者宅では、玄関の前で１５分も待たされることになった為、その間
、送迎車に乗っている２人の利用者が心配で何度か送迎車に戻り、エアコンの温度を下げるなど
の対応に追われていました。やっと車椅子移動の３人目の利用者を乗せ送迎を再開した時にはＨ
さんはシャツが濡れるほどの大汗をかいていました。運転を再開して数分後、Ｈさんは突然気分
が悪くなり、目の前が暗くなり、送迎車が電柱に衝突する事故を起こしてしまったのです。この
事故で乗車していた利用者３人のうち１名が、頭部を強打して死亡しました。Ｈさんもケガをし
て入院しましたが、過失運転致死罪の疑いで取り調べを受けることになりました。警察の捜査で
は、Ｈさんが運転中に脳梗塞の発作を起こして意識を失ったことが事故の原因とされ、デイサー
ビスの運行管理や運転手の健康管理に手落ちがなかったかどうかについて調べることになりまし
た。 

■健康起因事故防止のための対策とは

雇用している事業者が行うべき、ドライバーの健康管理は大きく分けて2種類あります。定期

健康診断の受診徹底と、業務開始時の健康チェックです。ドライバーに定期健康診断を受診して

もらい、運転業務の支障がないことを確認すること、そして、業務開始時に健康チェック表を使

用して、脳疾患や心疾患の症状がないかドライバーごとにチェックすることです。持病がある人

には、その持病に対応する症状のチェックも必要です。健康チェック表等を使用したチェック体

制や記録を残しておくことも重要です。 

■高齢ドライバーの健康管理問題

近年、バスの運転手が持病の発作で意識を失い、バスが転落するなど
の大事故が多発し、運送業界を中心に高齢ドライバーの健康管理が大き
な課題になっています。デイサービスの送迎業務を担うドライバーも、
シルバー人材で採用された高齢者が多く活躍されており、事例のような
自動車事故が発生する可能性も決して低くはありません。デイサービス
も運送業界同様に、健康管理に起因する事故を防ぐために、ドライバー
の健康管理を徹底する必要があります。   

 平成30年6月に国土交通省は、バスドライバーの相次ぐ「健康起因事故」の防止に向けて、運
送業界に対して「健康起因事故の防止に向けた健康管理の実施について」という通達を出しまし
た。この中で、健康起因事故の原因となった疾病は、心疾患・脳疾患・睡眠時無呼吸症候群であ
り、これらの持病を持つドライバーの健康管理についての徹底を指示しています。 

送迎車ドライバー健康チェック表(参考)を差し上げます。 

■送迎車ドライバーが運転中に脳梗塞発作
長年勤めた会社を定年退職したＨさん(65才)は、高血圧症の持病があり、医師に処方された薬を

飲んでいますが業務に影響はないと思われ、デイサービスのドライバーとして採用されました。 
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送迎車ドライバーの健康チェック表 

  

毎日 
実施 

送迎車のドライバーは利用者の命を預かっています。ドライバーが健康管理を怠り、運転中に
持病の発作などに見舞われれば、利用者の死亡事故につながることになります。大切な命を預
かっていると自覚して、ご自分の健康管理を徹底する必要があります。毎朝、始業前に健康チ
ェック表により、体調確認し、少しでも体調に違和感がある場合には、遠慮せずに所長に直接
申し出てください。 

★該当箇所がある場合はチェックを入れ提出してください 

氏名 

チェック項目 ／ 日付 / / / / 

１．一般的な健康状態について 

熱はありませんか？ 

疲れを感じていませんか？ 

気分が悪くありませんか？ 

下痢をしていませんか？ 

眠気を感じていませんか？ 

腹痛はありませんか？ 

頭痛はありませんか？ 

運転に悪影響のある薬を飲んでいませんか？（眠くなる薬など） 

前日にお酒を飲みすぎていませんか？ 

そのほか健康状態に関して何か気になることはありませんか？ 

2．持病をお持ちの方について 

＜高血圧症＞ 

めまいはありませんか？ 

頭が重いと感じていませんか？ 

動悸はありませんか？ 

脈が乱れることはありませんか？ 

＜心系疾患＞ 

動悸はありませんか？ 

脈が乱れることはありませんか？ 

極端に脈が遅くなることはありませんか？ 

息切れはありませんか？ 

めまいはありませんか？ 

胸痛はありませんか？ 

気分は悪くありませんか？ 

＜糖尿病＞ 

のどが異常にかわくことはありませんか？ 

だるさ、疲れがひどくありませんか？ 

頻尿・多尿ではありませんか？ 

冷や汗が出る感じはありませんか？ 

めまいがしたり、著しい倦怠感がありませんか？ 


